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Medienmitteilung: 
Zürich, 01. Oktober 2020 

Jelmoli baut Personal Shopping Service aus 
Die Nachfrage nach einem massgeschneiderten Einkaufserlebnis steigt. Diesem 
Bedürfnis, effizient und individuell einzukaufen, kommt jetzt Jelmoli noch stärker nach 
und erweitert deshalb den bereits 2010 eingeführten Personal Shopping Service. Neu 
können neben Fashion auch in den Welten Sport, Home & Living oder Kinder 
verschiedene Experten für eine individuelle Beratung und persönliche Shopping-Tour im 
Store oder im VIP-Room gebucht werden. Kostenlos und mit Parkplatz. 

 

Entspanntes Personal Shopping im ganzen Haus 
 

Services und massgeschneiderte, individuelle Shopping-Erlebnisse sind heute gefragter denn je. Als Premium 
Department Store möchte Jelmoli seinen Kunden in diesem Bereich erstklassige und exklusive Angebote bieten, um 
Einkaufen noch persönlicher, effizienter und auch nachhaltiger zu gestalten. Deshalb weitet Jelmoli jetzt die Personal 
Shopping Services aus. Egal, ob Sie für Ihre neue Wohnung die passende Tischdekoration suchen, die Hochzeit der 
besten Freundin ansteht, die Kinder wieder einmal schnell gewachsen sind oder Sie eine neue Jogging-Ausrüstung 
benötigen – unsere professionell geschulten Experten unterstützen Sie gerne.  

Neu können neben Fashion auch in den Welten Home & Living, Sport, Damenwäsche oder Kinder verschiedene 
Experten für eine individuelle Beratung und eine persönliche Shopping-Tour im Store oder im VIP-Room gebucht 
werden. Durch die individuelle Vorselektion ist der kostenlose Personal Shopping Service zeitsparend und ein Erlebnis 
für alle – inklusive Gratisparkplatz im Jelmoli Parkhaus. 



 

 Jelmoli AG · Seidengasse 1 · Postfach · 8021 Zürich · Telefon +41 44 220 44 11 · jelmoli.ch 

DER SERVICE: 

• PERSONAL SHOPPING FASHION DAMEN: Wenn die passende Jeans noch nicht gefunden ist, die Hochzeit 
der besten Freundin ruft, die Zeit knapp ist oder man sich etwas gönnen möchte: Dann ist es Zeit für 
Personal Shopping. Unsere Expertinnen garantieren durch eine individuelle Vorauswahl ein entspanntes 
Shoppingerlebnis in unserer privaten Lounge mit Erfrischung. 

• PERSONAL SHOPPING FASHION HERREN: Ob Business, Freizeit oder Gala – unsere Personal Shopper 
spielen stilsicher die gesamte Klaviatur der Herrenmode. Kunden geniessen bei Jelmoli eine individuelle 
Vorselektion und die Anprobe in privater Atmosphäre – inklusive kostenlosem Parkplatz - effizientes und 
stressfreies Einkaufen garantiert. 

• PERSONAL SHOPPING LINGERIE UND WÄSCHE: Für den besonderen Anlass oder einfach, weil man sich 
gut fühlen möchte – die Jelmoli Personal Shopperinnen sind Profis, wenn es darum geht, in angenehm 
privater Atmosphäre den perfekt sitzenden BH, exklusive Lingerie, Bademode für die nächsten Ferien oder 
gemütliche Loungewear für zuhause zu finden.  

• PERSONAL SHOPPING KINDER: Unsere Personal Shopper kennen die Anforderung an Kindermode genau 
und wissen, wie wichtig stressfreies Anprobieren ist. Ganz gleich ob die Jüngsten wieder einmal schnell 
gewachsen sind, die Taufe oder Einschulung bevorsteht oder einfach die Saison wechselt.  

• PERSONAL SHOPPING SPORT: Ob Skifahren, Wandern oder Laufen – die richtige Ausrüstung ist essenziell. 
Die Jelmoli Personal Shopper stellen ganz individuell das optimale Equipment zusammen. In Ruhe testen 
mit Häppchen und Lieferservice nach Hause inklusive.  

• PERSONAL SHOPPING HOME & LIVING: Bettwaren und Wohntextilien für die neue Wohnung oder die 
passende Tischdekoraktion für das Dinner gesucht? Personal Shopping gibt es bei Jelmoli auch für den 
Interieur-Bereich. Unsere Spezialistinnen für Innendesign, Farben und Materialien wählen – ganz nach Stil 
und Geschmack – für Kundinnen und Kunden im Vorfeld aus. 

DIE EXPERTEN: 

 
Antonino Bosco, Men’s Fashion  

30 Jahre Berufserfahrung und Beratung in Deutsch, Englisch, 

Italienisch, Französisch und Spanisch – bei Antonino Bosco darf sich 

der Gentleman in den besten Händen wähnen. Der passionierte 

Spezialist für feinste Stoffe und Schnitte arbeitet seit 2018 als Shop-

Verantwortlicher bei Ermenegildo Zegna. Als Expert Fashion berät er 

mit Stilsicherheit, Freundlichkeit und höchster Kompetenz innerhalb 

der gesamten Herrenwelt und garantiert das perfekte Outfit für 

Business, Freizeit oder Gala. Sein Tipp: die VIP-Lounge für 

das Personal Shopping. 
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Caspar Georg Hobi, Men’s Fashion  

Der stellvertretende Verkaufsleiter für Herrenmode ist Schweizer von 

Geburt und in Spanien aufgewachsen. An Kunst und Design 

interessiert, fliesst sein Verständnis für Farben und 

Farbkompositionen jeden Tag in seinen Beruf ein. Nach seiner Matura 

begann er 2011 bei Jelmoli seine Ausbildung zum 

Detailhandelsfachmann im Bereich Herrenmode und kennt daher das 

Haus aus dem «Effeff». Begeistert von seiner Arbeit mit Menschen, 

sind ihm als Personal Shopper Details ebenso wichtig wie die Wirkung 

von Kleidung. Ob für die Freizeit, die Ferien oder den Smart-Casual-

Look – hier ist er absoluter Fashion-Experte. Das sollten Kundinnen 

und Kunden über Jelmoli wissen: dass wir professionelle Beratung 

mit echtem Hintergrundwissen bieten und ein so vielseitiges 

Sortiment, dass sich für jede Persönlichkeit und jeden Geschmack 

das Passende finden lässt. 

 
Lisa Vierling, Women’s Fashion 

Mit ihrer offenen und herzlichen Art sorgt Lisa Vierling dafür, dass 

sich jeder bei Jelmoli sofort wohlfühlt. Sie ist seit vielen Jahren in der 

Fashionbranche zu Hause, hat ein Gespür für Trends und weiss, wie 

man mit Mode einen ganz persönlichen Stil entwickeln kann. Ob für 

den perfekten Business Look oder ein lässiges Outfit für die Ferien, 

die Fashion Expertin gibt hilfreiche Tipps, wie man bei jedem Look 

seinen persönlichen Stil zum Ausdruck bringen kann. Wenn Lisa 

Vierling nicht bei uns im Haus ist, tanzt sie leidenschaftlich gerne, 

bereist die Welt oder informiert sich über die neusten Modetrends. 

Lisa Vierlings Geheimtipp: Das Änderungsatelier von Jelmoli. Dieses 

sorgt dafür, dass jedes Kleidungsstück perfekt passt. 
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Labouda Sommer, Women’s Fashion 

Mit viel Herzblut und Leidenschaft für Mode inspiriert Labouda 

Sommer ihre Kundinnen tagtäglich zu neuen Outfits. Die 

Begeisterung für ihr Fachgebiet strahlt die Fashion Expertin in der 

Jelmoli Damenwelt seit 2017 aus.  Sie begleitet Kundinnen 

kompetent, erfrischend und mit viel Begeisterung und hilft ihnen 

komplette Outfits zu kreieren. Ihr grösstes Anliegen: Dass Kundinnen 

glücklich sind und sich in ihrem Outfit wohlfühlen. Als Personal 

Shopperin kennt sie alle neuen Trends und schätzt die vielen 

exklusiven Marken bei Jelmoli. 

 
Rosanna Bozanic, Women’s Fashion 

Stets mit einem Lächeln im Gesicht berät Rosanna Bozanic seit 2017 

Jelmoli Kundinnen in Fashion-Fragen. Ihre offene und hilfsbereite Art 

macht sie besonders beliebt und sorgt dafür, dass sich alle 

Kundinnen wohlfühlen. Rosanna Bozanic legt ein besonderes 

Augenmerk auf Ästhetik und liebt es schöne Sachen anzuschauen. 

Mit ihrem breit gefächerten Fashion Know-how wird sie zur idealen 

Personal Shopperin. Lernen Sie Rosanna Bozanic und ihre fröhliche 

Art bei einem persönlichen Termin kennen. 
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Cristiana Rodrigues, Lingerie & Wäsche 

Cristiana Rodrigues arbeitet schon seit 7 Jahren bei Jelmoli. Der 

Servicegedanke und das Auge fürs Ästhetische hat die junge Lingerie 

Expertin, allerdings ganz woanders gelernt: in der Küche. Cristiana 

Rodrigues ist ursprünglich gelernte Köchin und hat dann ihre 

Faszination für Mode zum Beruf gemacht, indem sie sich zur 

Verkaufsexpertin weiterbildete. Ihr besonderes Interesse gilt der 

Bademode. Sie weiss genau, welcher Schnitt und welche Farben 

welcher Kundin stehen. 

 
Madeleine Wutzke, Home&Living 

Passion und höchste Kompetenz: Das ist Madeleine Wutzke. Seit 2016 

ist die Spezialistin für Wohntextilien und Interieur stellvertretende 

Verkaufsleiterin Home & Living bei Jelmoli. Zuvor in leitenden 

Funktionen im Fashion- und Einrichtungsbereich, kennt sie sich mit 

Design, Farben und Materialien aus wie kaum eine andere. Als 

Personal Shopperin steht sie mit ihren Kundinnen und Kunden in 

Kontakt, informiert über Neuheiten, die dem Stil und Geschmack 

entsprechen, und steht für Fragen und Antworten direkt zur 

Verfügung. Was man bei Jelmoli entdecken kann: Eiderdaunen-

Duvet, Bettwaren auf Mass sowie Hermès und St. Louis im 

Tischbereich. 
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Irfete Amiti, Kids 

Kinder lieben Irfete Amitis freundliche und offene Art. Die 

stellvertretende Abteilungsleiterin und Personal Shopperin 

unternimmt in der Freizeit viel mit ihrer Familie in der Natur und 

kocht leidenschaftlich gerne. Als Mutter kennt sie aus eigener 

Erfahrung die Anforderungen an Kinderbekleidung und Accessoires 

ganz genau. Seit sechs Jahren bei Jelmoli, begleitet sie so manch ein 

Kind von klein auf in Kleiderfragen und ist die Richtige, wenn die 

Jüngsten wieder einmal schnell gewachsen sind, die Taufe oder die 

Hochzeit von Freunden bevorsteht oder einfach die Saison wechselt. 

Ihr Tipp: Jelmoli bietet Kleider, Accessoires und Geschenke für Babys 

bis zum Teenager und exklusive Brands, die man nicht überall erhält. 

Darunter Brunello Cucinelli, Balmain, Dsquared2, Frilo, aber auch 

Mimi & Lula. 

 
Sacha-Leo Antonioli, Sport  

Authentisch und ehrlich – das ist Sacha-Leo Antonioli. Bereits seit 

2016 bei Jelmoli mit an Bord, ist er der Spezialist für Laufanalyse, 

Schuhe und Textilien. Ob Laufeigenschaften, benötigte Dämpfung 

oder Funktionskleidung – als Personal Shopper widmet er sich ganz 

den individuellen Ansprüchen der Kundinnen und Kunden und stellt 

dank seines fundierten Fachwissens das optimale Equipment 

zusammen. Erfrischung, Häppchen und Lieferservice nach Hause 

inklusive. Das Besondere für ihn an Jelmoli? Die Vielfältigkeit 

auf 6 Etagen. 

 

Über Jelmoli 
Jelmoli ist der grösste Premium Department Store in der Schweiz. Das Traditionshaus 
an der Bahnhofstrasse in Zürich begeistert auf 6 Etagen mit einem fein kuratierten 
Sortiment von 1’000 Marken aus aller Welt, abgerundet durch ein überzeugendes 
Angebot an Services und Events. Über 1‘000 qualifizierte Mitarbeitende sorgen für 
Wohlfühlatmosphäre, beste Beratung und ein einzigartiges Einkaufserlebnis – auch im 
Online-Shop auf jelmoli.ch. Seit 2009 gehört die Jelmoli AG zu Swiss Prime Site. 2020 
expandiert Jelmoli an den Flughafen Zürich und eröffnet dort insgesamt drei neue 
Stores im Airside Center und im Circle.  
 
www.jelmoli.ch   

Öffnungszeiten Jelmoli ab 11.05. 
Montag bis Freitag: 10:00-19:00 Uhr  
Samstag: 09:00-19:00 Uhr 
 
Änderungen vorbehalten. 
 
Pressestelle Jelmoli 
Cécile Moser 
PR Manager, Marketing & Communication 
Telefon: +41 44 220 48 99 
E-Mail: cecile.moser@jelmoli.ch 
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